
Верификация учётной записи — первое, что должен сделать администратор после 
получения доступа к ИС «Интерфейс заказов карт тахографа» (ИЗКТ).
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1 Проверка персональных данных

Верификация учётной записи компании и подтверждение 
данных ответственного лица

3 Подтверждение номера телефона

2 Подтверждение адреса электронной почты

Создание учётной записи первого администратора специалистом 
техподдержки ИЗКТ

на канале «Taho•О: для организаций по выдаче карт» на Rutube 

Серия видеоинструкций для администраторов ИЗКТ

https://rutube.ru/plst/332802/?r=wd


Шаг 1.4 На e-mail, указанный в анкете, придёт письмо со ссылкой от no-reply@taho-kart.ru. 

Кликните на неё для перехода на страницу с данными для подтверждения. 

Шаг 1.2 Из меню «Пользователи» перейдите к просмотру своей учётной записи.





Шаг 1.3 Проверьте корректность данных в таблице. Если всё верно — нажмите на кнопку 
«Отправить запрос на подтверждение данных».

Шаг 1.1 Войдите в административную часть ИЗКТ:

Авторизуйтесь как 
администратор

Используйте логин и пароль 
из анкеты на подключение

Откройте стартовую 
страницу

Введите в поисковом поле 
браузера адрес http://10.78.78.251

Проверка 
персональных данных
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Вход в ИЗКТ возможен только с компьютера, 

подключённого к защищённому каналу связи S-Terra 
Client. Это позволяет сохранить безопасность данных.

http://10.78.78.251


Шаг 2.1 На открывшейся странице нажмите на кнопку «Подтвердить Email» 
рядом с графой Email.


Шаг 2.2 На почту придёт ещё одно письмо от no-reply@taho-kart.ru — с темой 
«Подтверждение email».



Перейдите по ссылке для подтверждения адреса электронной почты.

Подтверждение адреса 
электронной почты
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У ссылок для подтверждения ограничен срок действия (указан 

под ссылкой в теле письма). По его истечении нужно отправить 
запрос повторно.
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Не закрывайте страницу с персональными данными

до окончания проверки.



Шаг 3.3 Обновите страницу с учётной записи: статус данных должен измениться

на «Подтверждён».

Следующий этап после верификации администратора — получение 
доступа к операционной части ИЗКТ.

Шаг 3.2 На номер, указанный в анкете на подключение, поступит код подтверждения. 
Введите его во всплывающем окне.






Подтверждение номера 
телефона

Шаг 3.1 Нажмите на кнопку «Подтвердить номер телефона» рядом с графой 

«Номер мобильного телефона».
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Срок действия СМС-кода ограничен. Если не успели использовать код — 
отправьте запрос повторно для получения нового.
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ID указан на странице со списком пользователей организации (меню «Пользователи» 

на основной панели) и в верхнем правом углу, рядом с кнопкой «Выход».

Что делать, если что-то 
пошло не так

Не приходит код или обнаружили ошибку в данных

Не приходит письмо со ссылкой на подтверждение

Обратитесь в службу технической поддержки ИЗКТ.



Сообщите оператору уникальный идентификатор (ID) своей учётной записи. 





© 2025 Информационный портал о технической поддержке тахографии

www.tah-o.ru

Служба технической поддержки ИЗКТ


8:00 – 18:00 мск

в рабочие дни

8-800-333-30-92

Проверьте папку «Спам». 



Если письма нет — обновите окно учётной записи в ИЗКТ.



В блоке «Лог отправки запросов на подтверждение данных» кликните на ссылку

в столбце «Ссылка в письме».
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